Aydinlatma Metni

Veri Sorumlusu: Optimum Lojistik ve Ticaret A.S, Selvili Sok. No:4 D:48 Kiiglikbakkalkdy Mah.
Atasehir, istanbul

Optimum Lojistik ve Ticaret A.S. (bundan sonra “Diginak.com” olarak anilacaktir.) olarak 6698
sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (bundan sonra “KVKK” olarak anilacaktir.) ve ilgili
mevzuat ve yasal diizenlemelerden kaynaklanan faaliyetlerimiz cercevesinde kisisel verilerinizin
islenmesi, saklanmasi ve aktariimasi ile ilgili veri sahiplerini aydinlatmak amaciyla isbu Kisisel
Verilerin islenmesi Aydinlatma Metni’ni (bundan sonra “Aydinlatma Metni” olarak anilacaktir.)
hazirladik.

Acentelerimiz
islenen Kisisel Veriler Kisisel Veri isleme Amaglari
Firmanin adi Diginak.com adina yapilacak tasimalarin ilgili acentenin

altinda siniflandirilmasi, tagima is emirlerinin yonetilmesi,
nakliyeci ve acente hakedislerinin hesaplanmasi, kontrol
edilmesi ve 6denmesi amaci ile kisisel veriler
islenmektedir.

Vergi dairesi ve numarasi
Firmanin adresi

Banka IBAN bilgileri
Yetkili kisi ad/soyadi

Cep telefon numarasi

iletisim e-posta

Nakliyecilerimiz
islenen Kisisel Veriler Kisisel Veri isleme Amaglari
Firmanin adi Diginak.com adina nakliyeciler tarafindan yapilacak

tasimalarin organizasyonu, resmi evrak islemlerinin
Vergi dairesi ve numarasi yapilmasi, yiik teslimi onayi tasima is emirlerinin



Firmanin adresi yonetilmesi, hakedislerinin hesaplanmasi, kontrol
edilmesi ve 6denmesi amaci ile kisisel veriler

Banka IBAN bilgileri islenmektedir.

Yetkili kisi ad/soyadi
lletisim telefon no
iletisim e-posta

Cekici ve Dorse Plaka
Cekici ve Dorse Tipi
Ruhsat sahibi Ad soyad

Ruhsat Numarasi

Siirticlilerimiz

islenen Kisisel Veriler Kisisel Veri isleme Amaglari
Surici ad Soyad Diginak.com adina nakliyeciler tarafindan yapilacak
tasimalarin organizasyonu, resmi evrak islemlerinin
TC Kimlik no yapilmasi, yiik teslimi onayi, tasima is emirlerinin
HES Kodu yonetilmesi, hakedislerinin hesaplanmasi, kontrol
edilmesi ve 6denmesi amaci ile kisisel veriler
Cep Numarasi islenmektedir.

e-posta adresi
Ehliyet numarasi
Ehliyet verilis tarihi

Konum Bilgileri

Miisterilerimiz

islenen Kisisel Veriler Kisisel Veri isleme Amaglari



Firmanin adi Diginak.com’un Misterilerden gelen tasma is taleplerinin

Vergi dairesi ve numarasi rezervasyonunun yapilmasi, uygun nakliyeci, arag ve
Firmanin adresi sliriicinun tedarik edilmesi, Hizmet bedeli ve faturalarin
Banka IBAN bilgileri isleme alinmasi ve tasima isinin koordinasyonu igin kisisel
Yetkili kisi ad/soyadi veriler islenmektedir.

iletisim telefon no
iletisim e-posta

Yik teslim alinma adresi
Yk Bogaltilma adresi
Yukin tanimi ve cinsi

Yik Agirhg
Yik mali bedeli
Yikleme tipi

Calisanlarimiz
islenen Kisisel Veriler Kisisel Veri isleme Amaglari

Ad/Soyad Diginak.com adina hizmetin Gretilmesi igin istihdam

o edilen calisanlarimizin sosyal haklarinin korunmasi, 6zliik
TC Kimlik Numarasi islemlerinin ifa edilebilmesi, idari ve personel siireclerinin

Cep telefon numarasi yurutulebilmesi igin kisisel verileri islenmektedir.

Banka IBAN bilgileri
iletisim e-posta

Ozliik Bilgileri

Kisisel Verilerin islenmesinin Hukuki Kisisel verileriniz, Diginak.com tarafindan yukarida sayilan
Sebepleri amaglarin gergeklestirilmesi dogrultusunda, ilgili mevzuat
ve KVKK’nin 5’inci maddesinde belirtilen;

e Kanunlarda acgik¢a 6ngoriilmesi,



Kisisel Verileri Toplama Yontemleri

islem Giivenligi Verileri

islenen Kisisel Veriler
IP Adresi Bilgileri

internet Sitesi Giris Cikis Bilgileri

Finans Bilgileri

islenen Kisisel Veriler
Kredi Karti Bilgileri
Banka hesap ve IBAN

® Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yikimluliguna yerine
getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi

e ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi

Yukarida belirtilen kisisel verileriniz, tarafinizca
diginak.com’a yapilan basvuru ve iletsim sirasinda beyan
edilen bilgiler ve belgeler vasitasiyla toplanmaktadir.
Yukarida sayilan kisisel verileriniz, siteye kaydolmaniz
surecinde dijital ve basili formlar (6rn. sdzlesmeler) ile
cevrimici elektronik formlar ile (6rn. web sitesi iletisim
formu) veya diger web teknolojileri ile (6rn. ¢erezler)
toplanmaktadir

Kisisel Veri isleme Amaglari

Bilgi Glvenligi Sureglerinin Yiuratulmesi, Denetim / Etik
Faaliyetlerin Yiurutilmesi, Erisim Yetkilerinin Yirttilmesi,
iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi, is Faaliyetlerinin
Yiruatidlmesi Ve Denetimi, Musteri lliskileri Yonetim
Sureclerinin Yonetilmesi, Risk Yonetimi Sireclerinin
Yiratidlmesi, Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurdtilmesi,
Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glivenliginin Temini

Kisisel Veri isleme Amaglari

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yirutilmesi, Finans Ve
Muhasebe islerinin Yuritilmesi, is Faaliyetlerinin
Yiritidlmesi ve Denetimi, Mal ve Hizmet Satis Suireglerinin



Miisteri islem Bilgileri

islenen Kisisel Veriler

Fatura Bilgileri

Pazarlama Bilgileri

islenen Kisisel Veriler
Alisveris Gegmisi,

Kampanya Bilgisiyle Elde Edilen
Bilgiler,

Cerez Kayitlari

Yirutdlmesi, Sozlesme Sireglerinin Yiurutilmesi, Yetkili Kisi,
Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Saklama ve Arsiv
Faaliyetlerinin YirGtilmesi.

Kisisel Veri isleme Amaglari

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yirutulmesi, Finans Ve
Muhasebe islerinin Yiritilmesi, is Faaliyetlerinin
Yirutidlmesi ve Denetimi, Mal ve Hizmet Satis Sonrasi
Destek Hizmetlerinin Yarutilmesi, Mal / Hizmet Satis
Sureclerinin Yuratlilmesi, Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiruatdlmesi, Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Givenliginin
Temini, Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi.

Kisisel Veri isleme Amaglari

Firma Uriin ve Hizmetlere Baglilik Siireclerinin Yiritilmesi,
Mal Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin YarGtilmesi,
Miisteri iliskileri Yonetimi Stireglerinin Yiritiilmesi, Misteri
Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerinin Yuratilmesi,
Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiritilmesi, Uriin ve
Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiritilmesi, is
Faaliyetlerinin Yaruttlmesi Reklam/Kampanya/Promosyon
Sireclerinin Ydritilmesi

Gorsel ve isitsel Kayit Bilgileri

islenen Kisisel Veriler

Cagri Merkezi Kayitlari

Kisisel Veri isleme Amaglari

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yirutidlmesi, Hukuk Islerinin
Takibi Ve Yuritilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi,
is Faaliyetlerinin Yiritilmesi Ve Denetimi, Mal Hizmet
Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yaritilmesi, Misteri
iliskileri Yonetim Siireclerinin Yénetilmesi, Miisteri
Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yuritiilmesi, Reklam
Kampanya Promosyon Sireclerinin Yaritilmesi, Talep Ve
Sikayetlerin Takibi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi
Verilmesi



Cevrimigi Ziyaretgiler

Web veya mobil sitemizi ziyaret etmeniz durumunda KVKK kapsaminda islenen kisisel veriler
hakkinda ayrintil bilgiler www.diginak.com adresinde yayimlanan Cerez Politikasi’nda yer
almaktadir.

Dilerseniz isbu Aydinlatma Metni’nde yer alan basvuru yontemlerinden birisini kullanarak
islenen kisisel verilerinize iliskin taleplerinizi iletebilir ve haklarinizi kullanabilirsiniz.

Lokasyon Bilgileri

islenen Kisisel Veriler Kisisel Veri isleme Amaglari

Bulundugu yerin konum bilgileri, Gorevlendirme Siireclerinin Yiritilmesi, is
Faaliyetlerinin Yiritiilmesi Ve Denetimi, is Stirekliliginin
Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuratldlmesi, Lojistik
Faaliyetlerin Yuritilmesi, Sozlesme Sireclerinin
YarGtilmesi, Tedarik Zinciri Yonetimi Suireglerinin
Yirutilmesi. Slirtict ve ara¢ konum takibi.

Cep telefonu sinyali

Ziyaretgi

Kimlik Bilgileri

islenen Kisisel Veriler Kisisel Veri isleme Amaglari

Ad Soyad Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini, Saklama ve Arsiv

Faaliyetlerinin YurGtilmesi, Veri Sorumlusu
Operasyonlarinin Givenliginin Temini, Talep /

Arag Plaka Bilgisi Sikayetlerin Takibi, Tasinir Mal Ve Kaynaklarin
Guvenliginin Temini, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara
Bilgi Verilmesi, Yonetim Faaliyetlerinin Yirutilmesi,
Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi.

T.C. Kimlik Numarasi

Fiziksel Mekan Giivenligi Bilgileri

islenen Kisisel Veriler Kisisel Veri isleme Amaglari


http://www.nakliyefinans.com/

Giris/Cikis Kayit Bilgileri, Fiziksel Mekan Glivenliginin Temini, Saklama ve Arsiv
Faaliyetlerinin YurGtilmesi, Veri Sorumlusu
Operasyonlarinin Givenliginin Temini, Talep /
Sikayetlerin Takibi, Tasinir Mal Ve Kaynaklarin
Guvenliginin Temini, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara
Bilgi Verilmesi, Yonetim Faaliyetlerinin Yirutilmesi,
Ziyaretgi Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi.

CCTV Kayit Bilgileri

Kisisel Verileriniz Kimlere ve Hangi Amaglarla Aktarilabilecektir?
Kisisel verileriniz,

e Yasal diizenlemenin 6ngordiigi kapsamda, faaliyetlerin mevzuata uygun yiritiilmesi, hukuk
islerinin takibi ve ylrGtilmesi, yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi, galisanlar igin is
akdi ve mevzuattan kaynaklh yaktumliliklerin yerine getirilmesi, is faaliyetlerinin yuritilmesi ve
/denetimi ve is sagligi ve glvenligi faaliyetlerinin yUritiilmesi amaglariyla Yetkili Kamu Kurum
ve Kuruluglari 'na ve

e Sozlesmesel iliskimiz ve tarafinizca verilen agik riza kapsaminda, faaliyetlerin mevzuata uygun
ylritilmesi ve is surekliligin saglanmasi, mal ve hizmet satin alma ile satis slireclerinin
yuratilmesi, misteri iliskilerin sirdlrtilmesi amaglariyla internet sitemizi kullanan ve galisan
arayan Gergek Kisiler veya Ozel Hukuk Tiizel Kisileri’'ne

e Faaliyetlerimizin gergeklestirilmesi sirasinda, sozlesmesel iliskimiz kapsaminda; bilgi glivenligi
sureclerinin ylritilmesi, finans ve muhasebe islerinin yurutilmesi, fiziksel mekan giivenliginin
temini, hukuk islerinin takibi ve yuratilmesi, insan kaynaklari stireglerinin planlanmasi, is
faaliyetlerinin yuritidlmesi ve denetimi, is strekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin yirttilmesi,
pazarlama analiz calismalarinin yirttilmesi, tedarik zinciri yonetimi stireclerinin ylritilmesi,
ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi amaciyla Grup Sirketlerimiz ve Bagh
Ortakhliklarimiz ile

e Faaliyetlerimizin gercgeklestirilmesi sirasinda s6zlesmesel iliskimiz kapsaminda, is
faaliyetlerinin yuritilmesi, iletisim faaliyetlerinin ylritilmesi, lojistik faaliyetlerinin
ylritilmesi, mal veya hizmet satis stireglerinin ylritiilmesi, mal veya hizmet satis sonrasi
destek hizmetlerinin ylritilmesi, talep ve sikayetlerin takibi, organizasyon ve etkinlik yonetimi
ve amaclariyla is Ortaklarimiza, birlikte ¢alistigimiz Tedarikgi Yetkilileri ve Calisanlari 'na

e Faaliyetlerimizin gerceklestirilmesi sirasinda sozlesmesel iliskimiz kapsaminda; is
faaliyetlerinin yiritilmesi ve denetimi, yonetim faaliyetlerinin ylritilmesi

amaglariyla Yonetim Kurulu’ na aktarilabilecektir.

Kisisel Verilerinizi Yurt Disina Aktariyor Muyuz?

Diginak.com olarak faaliyetlerin yiritilmesi ve Urlin veya hizmet alicisi kisilere taahhit
ettigimiz edimleri yerine getirebilmek amaciyla, KVKK m.9/1 cercevesinde gerekli teknik ve
idari tedbirleri almak suretiyle paylasabilmekteyiz.



Kisisel Verileriniz Ne Kadar Siire ile Saklanir?
Kisisel verilerinizin saklama suresi asagidaki sekildedir:

e Kanunda veya ilgili mevzuatta verinin saklanmasi igin bir siire belirlenmisse, s6z konusu veri
en az bu surre kadar saklanmak zorundadir. Aksi mevzuatta ongérilmiyor ise kisisel verileriniz
kural olarak aramizdaki s6zlesmesel iliskinin veya s6z konusu verilerin islenmesine iliskin kanuni
yukUmlalGgin bitiminden itibaren 10 yil stire ile saklanmaktadir.

e Olasi bir mahkeme talebinin veya kanunla yetkili kiinmis bir idari merciinin ilgili veriye iliskin
talebinin tarafimiza geg ulagsmasi veya tarafi olabilecegimiz bir ihtilafin meydana gelmesi gibi
ihtimaller gozetilerek, verilerinizin saklanmasi igin mevzuatta 6ngorilen siirelere 6 ay ila 1 yil
arasi bir siire eklenerek verilerin saklama siresi belirlenmekte ve belirlenen siirenin sonunda
s6z konusu veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonimlestirilmektedir.

® Mevzuatta, isledigimiz verinin saklanma siiresine yonelik bir stire 6ngérilmemis ise
aramizdaki iliskinin geregi olarak ve tarafinizla yapilan s6zlesmede belirlenen siire boyunca
verileriniz saklanir. Bahsi gecen iliskinin bitiminden sonra veya s6zlesmede belirlenen siire
gectikten sonra verileriniz herhangi bir talebinize gerek olmadan silinir, yok edilir veya anonim
hale getirilir.

e Kisisel verilerin isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ya da tarafimizca beyan edilen
veya mevzuat kapsaminda belirlenen saklama siiresi dolmus ise verileriniz, ilk periyodik imha
tarihinde veya en ge¢ 6 ay icerisinde re’sen silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Gegerli
bir sebep ile verilerinizin silinmesine dair talepte bulunmaniz halinde ise verileriniz en geg 30
gln igerisinde silinir. Saklama slresi mevzuatta belirlenmis verilerinizin 6ngdrilen sirelerden
once silinmesini veya imha edilmesini talep etmeniz halinde s6z konusu talebiniz
gerceklestirilemeyecektir.

Veri Sahibi Olarak Haklariniz Nelerdir?

KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda kisisel verilerinize iliskin olarak;

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Giclinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,
o KVKK mevzuatinda 6ngorilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

e Eksik veya yanlis verilerin dizeltilmesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesini
talep ettiginizde, bu durumun kisisel verilerinizi aktardigimiz Gglinci kisilere bildirilmesini
isteme



® islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, ve

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin
giderilmesini talep etme, haklarina sahipsiniz.

Haklarinizi Nasil Kullanabilirsiniz?
Kisisel verileriniz ile ilgili bagvuru ve taleplerinizi;

e Islak imzali ve kimlik fotokopisi ile Optimum Lojistik ve Ticaret A.S, Selvili Sok. No:4 D:48
Kiiclikbakkalkéy Mah. Atasehir, istanbul adresine géndererek,

e Gegerli bir kimlik belgesi ile birlikte Optimum Lojistik ve Ticaret A.S 'ye bizzat basvurarak,

e Kayitli elektronik posta (KEP) adresi ve glvenli elektronik imza ya da mobil imza kullanmak
suretiyle “operasyon@diginak.com” adresine elektronik posta adresimize gondererek,

e ilgili Kisi tarafindan Optimum Lojistik ve Ticaret A.S ye daha &nce bildirilen ve sistemimizde
kayitl bulunan elektronik posta adresinden “operasyon@diginak.com” adresimize gondererek
iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig uyarinca, ilgili Kisi’nin, basvurusunda
isim, soyisim, basvuru yazili ise imza, T.C. kimlik numarasi, (bagvuruda bulunan kisinin yabanci
olmasi halinde pasaport numarasi), tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa
bildirime esas elektronik posta adresi, telefon numarasi ve faks numarasi ile talep konusuna dair
bilgilerin bulunmasi zorunludur.

ilgili Kisi, yukarida belirtilen haklari kullanmak icin yapacagi ve kullanmayi talep ettigi hakka
iliskin aciklamalari iceren basvuruda talep edilen hususu acik ve anlasilir sekilde belirtilmelidir.
Basvuruya iliskin bilgi ve belgelerin basvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Talep konusunun basvuranin sahsi ile ilgili olmasi gerekmekle birlikte, baskasi adina hareket
ediliyor ise basvuruyu yapanin bu konuda 6zel olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin
belgelendirilmesi (6zel vekaletname) gerekmektedir. Ayrica basvurunun kimlik ve adres
bilgilerini icermesi ve basvuruya kimligi dogrulayici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Yetkisiz Gglnci kisilerin baskasi adina yaptigi talepler degerlendirmeye alinmayacaktir.

Kisisel Verilerinizin islenmesine iliskin Talepleriniz Ne Kadar Siirede
Cevaplanir?

Kisisel verilerinize iliskin hak talepleriniz degerlendirilerek, ilgili departmana ulastigi tarihten
itibaren en ge¢ 30 glin icerisinde cevaplanir. Basvurunuzun olumsuz degerlendirilmesi halinde,
gerekgeli ret sebepleri basvuruda belirttiginiz adrese elektronik posta veya posta yolu basta
olmak lizere eger mimkuinse talebin yapildigi usul vasitasiyla size iletilir.


mailto:operasyon@nakliyefinans.com
mailto:operasyon@nakliyefinans.com

Gegerlilik

Aydinlatma Metni Diginak.com tarafindan yayimlandig tarih itibariyle gecerli olacaktir.
Diginak.com, Aydinlatma Metni’'nde, gerekli oldugu takdirde, her zaman degisiklik yapabilir.

Diginak.com tarafindan yapilacak degisiklikler, Aydinlatma Metni’nin sitede yayimlanmasiyla
birlikte derhal gegerlilik kazanir.



